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ПРИЛОЖЕНИЕ №3 к Конкурсным заданиям  
Всероссийского конкурса профессионального мастерства  

«Лучший водитель троллейбуса» 
 

Обязательные тексты обращения к пассажиру модуля Е Всероссийского 
конкурса профессионального мастерства «Лучший водитель троллейбуса» 

 
1. При подходе к пассажиру из числа маломобильных групп населения (МГН) 

поздороваться и представиться: «Я водитель троллейбуса №___. Вы 
поедете?» 

2. Уточнить: «Требуется ли моя помощь при посадке? Если да, то какая 
именно?» 


