
     Техническое описание
       Водитель троллейбуса
1. ВВЕДЕНИЕ

2. КОМПЕТЕНЦИЯ И ОБЪЕМ РАБОТ

3. КОНКУРСНОЕ ЗАДАНИЕ

4. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯ

5. ОЦЕНИВАНИЕ
6. ОТРАСЛЕВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ

7. МАТЕРИАЛЫ И ОБОРУДОВАНИЕ

8. ПРЕДСТАВЛЕНИЕ КОМПЕТЕНЦИИ ПОСЕТИТЕЛЯМ И ЖУРНАЛИСТАМ
1. ВВЕДЕНИЕ

1.1. Название и описание профессиональной компетенции
1.1.1 Название профессиональной компетенции: 
Водитель троллейбуса
1.1.2. Описание профессионального навыка
Водитель троллейбуса — это квалифицированный специалист, осуществляющий перевозку пассажиров на троллейбусе.
Водитель троллейбуса готовится к следующим видам деятельности:

1.  Осуществление эксплуатации и технического обслуживания троллейбуса.

2.  Обеспечение безопасности движения при строгом выполнении расписания.

3.  Практическое вождение в различных условиях.

Объектами профессиональной деятельности являются:

- подвижной состав(троллейбус);

- системы и оборудование;

Водитель троллейбуса -
должен знать:
 — должностную инструкцию водителя троллейбуса;

 — правила дорожного движения;

 — правила технической эксплуатации троллейбуса;

 — правила по охране труда на городском электротранспорте в объеме выполняемой работы;

 — инструкцию по охране труда для водителей троллейбуса;

 — устройство, принцип действия и возможные неисправности троллейбусов и их оборудования, эксплуатируемых предприятием;

 — периодичность видов технического обслуживания троллейбусов;

 — инструкцию по производству маневровых работ;

 — инструкцию по сцепке и буксировке троллейбусов;

 — рекомендации по экономии электроэнергии;

 — формы проездных документов и служебных удостоверений;

 — порядок оформления машинной документации;

 — положение о книжке водителя;

 — правила пользования троллейбусом;

 — путь следования, профиль и особенности трассы обслуживаемого маршрута, места разворота для выполнения укороченного рейса;

 — действующие приказы и распоряжения, относящиеся к его работе;

 — порядок оказания первой помощи пострадавшим при несчастных случаях, в том числе при поражении электрическим током

обязан: 
- управлять троллейбусом в любых погодных условиях;
- оценивать изменяющуюся дорожную ситуацию с точки зрения ПДД
- применять навыки безопасной езды;

- Обеспечивать безопасность движения при строгом выполнении расписания.

-  Своевременно проходить медицинское освидетельствование для подтверждения пригодности к управлению троллейбусом.

-  Работать только в очках, если имеется в водительском удостоверении отметка «Очки» или имеющимся предписании медицинской комиссии. Водителю рекомендуется иметь при себе запасные очки.

-  Быть вежливым и предупредительным. При обнаружении в троллейбусе забытых пассажирами вещей сдать их диспетчеру конечной станции или парка, с оформлением квитанции.

-  Содержать в чистоте свое рабочее место, следить за чистотой и порядком в салоне троллейбуса. В летнее время при необходимости производить поливку пола в салоне при выезде из парка и на конечных станциях. В зимнее время производить очистку подножек троллейбуса от снега и льда, при необходимости очищать от грязи и снега маршрутные указатели и инвентарный номер троллейбуса.

-  Во время работы на линии и в депо водитель несет ответственность за сохранность троллейбуса и его оборудования.
А что бы знать и уметь применять практически необходимо хорошее здоровье, физическая сила и выносливость, высокая острота слуха и зрения, высокая скорость и точность сенсомоторных реакций, развитый глазомер (линейный, плоскостной, объемный), умение распределять и быстро переключать внимание, хорошая зрительная память, склонность к работе с техникой, техническое мышление, хорошая пространственная ориентация, способность предвидеть развитие дорожных ситуаций, наблюдательность и терпение, дисциплинированность и ответственность.
1.2. Область применения

1.2.1. Каждый Эксперт и Участник обязан ознакомиться с данным Техническим описанием.

1.3. Сопроводительная документация

1.3.1. Поскольку данное Техническое описание содержит лишь информацию, относящуюся к соответствующей компетенции, Техническое описание необходимо использовать совместно со следующими документами:

· Регламент проведения Всероссийского конкурса;
· Онлайн-ресурсы указанные в данном документе;

· Конкурсное задание по компетенции;
· Требования по охране труда, технике безопасности.
2. ПРОФЕССИОНАЛИЗМ И ОБЪЕМ РАБОТ

Конкурс предоставляет возможность каждому участнику соревнования показать максимальный объем теоретических знаний, всестороннюю  практическую подготовку и профессиональное мастерство водителя троллейбуса.

Конкурсные соревнования проводятся по двум разделам:

 -  Теоретическая часть.

 -  Практические навыки.

Все перечисленные ниже компетенции будут проверяться в ходе выполнения модулей задания.
2.1. Описание компетенции
Участники конкурса должны обладать знаниями и пониманием следующих аспектов, принимая во внимание тот факт, что конкурсное задание может включать в себя любые из приводимых ниже элементов знаний.

Знание ПДД, скорость и точность оценки дорожной ситуации. Скоростное маневрирование, безопасное управление автомобилем в условиях ограниченной площадки
Соблюдение общих требований техники безопасности при эксплуатации троллейбусов.
Умение:

- соблюдать Правила дорожного движения;

- управлять троллейбусом  в различных дорожных и метеорологических условиях;
- соблюдать безопасные условия производства работ;
- оказывать первую медицинскую помощь пострадавшим;

- выполнять контрольный осмотр транспортных средств перед выездом и при выполнении поездки;
- управлять своим эмоциональным состоянием.
Знание и понимание:
- основы законодательства в сфере дорожного движения, Правил дорожного движения;

- назначение, расположение, принцип действия основных механизмов и приборов троллейбуса;
- техники управления троллейбусом;
- требований правил технической эксплуатации троллейбуса;

- особенностей эксплуатации техники в различных климатических условиях;

- правовых и организационных основ охраны окружающей среды;
- правила техники безопасности;
- пожарная безопасность в дорожной отрасли.
2.2. Теоретические знания

2.2.1 В рамках первого раздела участники конкурса соревнуются в знаниях:
-
устройства троллейбуса;
-
Правил технической эксплуатации троллейбуса;
-
Должностной инструкции, основ безопасности движения и охраны труда;
-
основ трудового законодательства;
-
Правил дорожного движения.

2.3. Практическая работа

2.3.1 Практическая часть включает следующие упражнения:
-
приемка троллейбуса перед выездом на линию;
-
культура обслуживания пассажиров;
-
вождение троллейбуса.

Соревнования в знании теории проводятся по специально подготовленным билетам, в объеме подготовки водителей III класса, а практические - по заранее разработанной программе. 

3. КОНКУРСНОЕ ЗАДАНИЕ

3.1. Формат и структура Конкурсного задания

3.1.1 По своему формату Конкурсное задание представляет собой серию самостоятельных модулей.
3.1.2 Каждый модуль оценивается отдельно по итогам конкурсного дня.
	Модуль 
	Время 

	А
	Соревнование в знании "Устройства троллейбуса, Правил технической эксплуатации, Должностной инструкции, Основ безопасности движения и охраны труда, Основ трудового законодательства"
	7 мин

	В
	Соревнование в знании « Правил дорожного движения » .
	10 мин

	С
	Соревнование "По приемке троллейбуса перед выездом на линию"
	7 минут

	D
	Соревнование "По культуре обслуживания пассажиров" . Ответ на вопрос домашнего задания.
	4,5 мин

	E
	Соревнование "Вождение троллейбуса".
	15 мин


3.1.3 До начала конкурса каждый участник получит инструкцию, отражающую сроки для выполнения модулей.

3.2. Требования к проекту Конкурсного задания

Общие требования
· Выполнение модулей проходит в два дня: первый день модули «А» и «В» ,  второй день модули «С», «D» и «E».
· Вопросы домашнего задания предварительно разрабатываются Оргкомитетом и в запечатанных конвертах раздаются участникам конкурса при проведении жеребьевки.

· Показ выполнения задания будет проходить каждый день соревнований. Выполнение участниками задания, должно быть отслежено главным экспертом.
Конкурсное задание будет состоять из следующих модулей:
Модуль «А»: Соревнование в знании "Устройства троллейбуса, Правил технической эксплуатации, Должностной инструкции, Основ безопасности движения и охраны труда, Основ трудового законодательства"
· Соревнование проводится в помещении, специально оборудованном наглядными пособиями и аппаратурой звуко и видеозаписи. Участник соревнования должен ответить без подготовки на 6 вопросов :


- механическому оборудованию;


- пневматическому оборудованию;


- электрическому оборудованию;


- Правилам технической эксплуатации;


- Основам Безопасности движения и охраны труда;


- Основам Трудового законодательства.

· Участник должен ответить на все вопросы билета без подготовки в заданное время (6 минут).

Помощник старшего эксперта данного вида соревнования, ведет контроль времени, затраченного участником на ответы.

За 30 секунд до окончания заданного времени, отведенного на ответы, участник предупреждается.

Если на ответы затрачено более 6 минут, то по истечении 7 минут секундомер останавливается и за вопросы (часть вопроса), на которые участник не успел ответить, баллы не начисляются.

· Вопросы в билетах требуют от участника максимальных знаний. При ответах на вопросы разрешается использовать схемы, плакаты и наглядные пособия.

· Отвечать на поставленные вопросы участник должен в переносной микрофон, находящийся у него в руках. Ответы, участника должны в обязательном порядке фиксироваться звуко или видеозаписью, для осуществления контроля над объективностью оценки знаний участника, в случае необходимости.

· Результаты ответа участника по каждому вопросу билета, эксперты заносят в свой протокол. По окончании ответа протоколы, подписанные экспертами, сдаются помощнику старшего эксперта. В случае вынужденных исправлений в протоколе, эксперт обязан против каждого исправления сделать пометку "исправленному верить" и заверить эту запись своей подписью.

· Оценка ответов участника ведется по 10-ти балльной системе. 

· В случае значительного расхождения в оценке ответа участника между экспертами, решение принимает старший эксперт соревнования, после прослушивания звуко или видеозаписи.

· Результаты каждого участника по данному виду соревнования определяются по сумме баллов. Более высокое место занимает участник, набравший наибольшее количество баллов. 

· Победитель, при равенстве баллов нескольких участников, определяется по наименьшему времени, затраченному на ответ
Модуль «В»: Соревнование в знании « Правил дорожного движения » .
· Соревнование проводится на основании действующих Правил, их изменений и дополнений на момент проведения конкурса.

· Помещение для проведения конкурса должно быть оборудовано в соответствии с типовыми правилами организации кабинетов по изучению "Правил дорожного движения". Проверка знаний проводится по билетам, для водителей категории «С» и «Д». Помещение должно быть оборудовано 2-мя компьютерами, с обеспечением автоматического контроля времени.

· Отвечать на поставленные вопросы участник должен на компьютере.  Компьютер должен быть включен. Участник докладывает о готовности. При появлении на мониторе компьютера первого вопроса билета, включается дублирующий секундомер. Участник выбирает правильный ответ из нескольких предложенных. При ответе на последний вопрос билета, секундомер выключается.  В зачет берется время компьютера.

· Билет состоит из 20 вопросов, отвечая на которые, участник должен затратить не более 10 минут. За 3 (три) и более неправильных ответа упражнение считается невыполненным.

· За 30 секунд до окончания времени, отведенного на ответ участнику, он предупреждается экспертом, а по            истечении 10 минут секундомер останавливается. В данном случае упражнение считается также не   выполненным.

· Результаты по данному виду соревнования определяются по количеству заработанных баллов. Более высокое место занимает участник, набравший наибольшее количество баллов. 

· При равенстве баллов у нескольких участников победитель определяется по наименьшему времени, затраченному на выполнение упражнения.
Модуль «С»: Соревнование "По приемке троллейбуса перед выездом на линию"
· Соревнование проводится непосредственно на троллейбусе.

· В течение заданного времени от 5 до 6 минут включительно, участник должен принять троллейбус в соответствии с требованиями настоящего Методического руководства, типовой ДИ и ПТЭ, комментируя свои действия. При этом пояснения водителя записываются на диктофон. Если продолжительность выполнения задания идет более 6 минут, то по истечении 7 минут секундомер останавливается, упражнение считается невыполненным.

· После приглашения по громкой связи, участник подходит к столику эксперта, предъявляет водительское удостоверение, книжку водителя, удостоверение на право работы на электроустановках до 1000 В. Получает путевой лист, расписание движения, книгу поезда с диагностической картой, и полисом ОСАГО (возможно копия), ручку реверсора или ключ цепи управления (где это предусмотрено конструкцией). В салоне троллейбуса находится инструментальный ящик с обязательной экипировкой согласно ПТЭ троллейбуса, кроме этого в нем должен быть сигнальный жилет, диэлектрические перчатки и комбинированные рукавицы. После заявления участника "Готов", включается секундомер. 

· Участник проверяет:
     - правильность оформления книги поезда. Книга должна быть: прошнурована, пронумерованы страницы, скреплена печатью, в ней необходима подпись мастера, подтверждающая техническое состояние троллейбуса, при наличии повторной заявки - подпись уполномоченного лица;

          -  наличие диагностической карты и полиса ОСАГО; 

          -  наличие расписания движения;

     - правильность оформления путевого листа (наличие подписи мастера и диспетчера, наличие допуска медицинского работника);

          - экипировку троллейбуса, куда входит:
          - сигнальный жилет;

          - два противооткатных упора;

          -  2 огнетушителя, емкостью не менее 5 литров;

          -  знак аварийной остановки;

          -  медицинская аптечка; 

          -  диэлектрические перчатки (проверяются на пригодность);

          -   комбинированные рукавицы;

          -  комплект предохранителей;

          -  комплект инструмента (ключи, молоток) ; 

          - наличие запасных контактных вставок головок токоприемника.
    - внешнее состояние кузова: двери, люки, обшивку, стекла, маршрутные указатели, крышевую лестницу, ступеньки, наличие изо​ляции на лирах, крепление кронштейнов зеркал заднего вида, целостность поводков и щеток стеклоочистителей, надколесные ко​жухи;

          -   исправность токоприемников и состояние веревок;  

      - крепление колес, состояние шин, давление в шина (простукивание молотком);    

    - внутреннее состояние кузова: наличие нормативных актов перевозки пассажиров и багажа, техническое состояние подножек, наличие и исправность ковриков, крепление дверных поручней и состояние их изоляции, исправность покрытия пола и состояние люков пола, крепление потолочных поручней и сидений, наличие спинок и подушек и их состояние, работу потолочных люков, состояние обшивки салона, исправность двери кабины водителя, зеркала обо​зрения салона, солнцезащитного козырька, шторки заднего стекла кабины водителя, исправность и возможность регулировки положения сиденья водителя;

          - исправность рулевого механизма (крепление, люфт рулевого колеса);

          - исправность цепей освещения и сигнализации (освещение салона, освещение подножек, маршрутные указатели, габаритные фонари, указатели маневрирования, аварийная сигнализация, стоп - сигналы, звонки из салона, звуковой сигнал, фары, сигнализацию положения дверей). Работу цепей освещения и сигнализации проверять, не выходя из кабины;

                 - работу стеклоочистителей;

                 - работу цепи управления;


                 - работу компрессора;

                - работу двигателя вентилятора; 

                - работу генератора (по приборам);


- работу регулятора давления (по приборам и звуку работы                                                                                компрессора;


- работу автоматического выключателя (его фиксацию);


- работу контрольных приборов, их исправность;


- работу автоинформатора или громкоговорящей установки.


 За невыполнение одного из вышеперечисленных пунктов или подпунктов  баллы начисляются в соответствии с конкурсным заданием. 

· Окончанием выполнения упражнения считается начало движе​ния троллейбуса.

· Если при выполнении этого упражнения участник нарушает требования Правил техники безопасности, то выполнение упражнения прекращается, оно считается невыполненным.

· Перечень нарушений техники безопасности, при которых выполнение упражнения прекращается:
- выход из троллейбуса или начало приемки (вне троллейбуса) без сигнального жилета;

- установка или снятие токоприемников без диэлектрических перчаток;

- установка или снятие токоприемников при не выключенном высоковольтном оборудовании;

- нарушение очередности установки токоприемников на контактные провода или при снятии их;

- начало движения троллейбуса с открытыми дверями (салона троллейбуса и кабины водителя).

· За каждое нарушение ПТЭ, ДИ, ТБ и ПДД, не предусмотренное настоящим руководством, с участника снимаются баллы в соответствии с конкурсным заданием.

· Порядок приемки троллейбуса (снаружи или изнутри) Методическим руководством не регламентируются.

· Результаты по данному виду соревнования определяются по сумме набранных баллов. Более высокое место занимает участник, набравший наибольшее количество баллов.

· При равенстве баллов у нескольких участников, победитель определяется по наименьшему установленному времени, затраченному на выполнение упражнения.
Модуль «D»: Соревнование "По культуре обслуживания пассажиров" . Ответ на вопрос домашнего задания.
· Соревнование по культуре обслуживания пассажиров проводится непосредственно на специально подготовленном троллейбусе.

Указанный троллейбус должен быть оборудован столиками для экспертной бригады, аппаратурой звукозаписи выступлений участников соревнования и выносными динамиками для прослушивания зрителями.

· Каждый участник соревнования, заняв место в кабине водителя, должен продемонстрировать умение использовать работу с микрофоном для информации пассажиров и изложить ответ на вопрос домашнего задания.

· Вопросы домашнего задания предварительно разрабатываются Оргкомитетом и в запечатанных конвертах раздаются участникам конкурса при проведении жеребьевки.

· В упражнение по культуре обслуживания пассажиров входит:


- рассказ о маршруте и его достопримечательностях, с объявлением обязательных установленных текстов обращения к пассажирам;


- ответы на вопросы домашнего задания.

· Оценка ответов ведется по 10-ти балльной системе по всем элементам упражнения. 

· Общее время ответа 4 минуты. Работа с микрофоном строится участником по своему усмотрению. Однако выполняя первую часть упражнения, участник должен довести до сведения пассажиров следующее объявление о: 


- стоимости проезда и провозе ручной клади, штрафе; 


- предъявлении проездных документов;


- необходимости своевременно оплачивать проезд;


- о правах и обязанностях пассажиров;


- необходимости уступать места пассажирам с детьми, беременным женщинам, людям преклонного возраста;


- названии остановок (2 раза) с предупреждением о закрытии дверей;


- возможности пересадки на другие виды транспорта на остановочных пунктах;


- необходимости держаться за поручни, во избежание падения при торможении и личной безопасности при посадке, высадке;


-  необходимости сообщать водителю о забытых вещах;


- запрете касаться забытых вещей во избежание теракта;


- обязательном выполнение ПДД пешеходами;


- сведения о достопримечательностях города, расположенных по маршруту.


Во второй части ответа участник отвечает на вопросы домашнего задания.

· Оценка определяется по следующим критериям:


- раскрытие темы;


- художественное впечатление;


- стилистика речи;


- дикция речи;


- популяризация профессии.

· Если на ответы по всем вопросам участником затрачено более 4 минут, то, по истечении 30 секунд секундомер останавливается, упражнение считается невыполненным.

· В случае значительного расхождения в оценке ответа участника экспертами, решение принимает старший эксперт соревнования после прослушивания записи ответа. 

· Результаты по данному соревнованию определяются по сумме заработанных баллов. Более высокое место занимает участник, набравший наибольшее количество баллов.

· При равенстве баллов у нескольких участников победитель определяется по затраченному времени, наиболее приближенному к отведенному на выполнение упражнения - 4 мин.
Модуль «E»: Соревнование "Вождение троллейбуса".

· Соревнование по мастерству вождения троллейбуса заключается в выполнении ряда упражнений, с соблюдением требований ПДД, ПТЭ, ТБ, ДИ и условий конкурса. Каждый троллейбус оборудуется системой видео регистрации действий водителя и движения троллейбуса. 

· Перед зачетными заездами каждому участнику предоставляется право для одного пробного заезда.

· Зачетные результаты участников соревнования по мастерству вождения троллейбуса определяются суммой баллов, заработанных при выполнении каждого элемента.

· Соревнование проводится на горизонтальной площадке, имеющей асфальтовое покрытие, на которой и оборудуется полигон с трассой. На период проведения конкурса трасса ограждается сигнальной лентой, для исключения присутствия посторонних лиц. При выполнении упражнений водитель выбирает скорость движения троллейбуса, обеспечивающую безопасность.

Общие инструкции для всех модулей
Конкурсные задание должны отражать стандарты, принятые во всем мире, а не каком-либо одном контингенте. Готовые конкурсные задания должны отражать профессиональные навыки деятельности водителя. 
3.3. Разработка конкурсного задания

3.3.1. Кто разрабатывает конкурсные задания/модули

Конкурсные задания/модули разрабатываются следующими лицами:
Модуль знания «Правил дорожного движения» разрабатывается на основании действующих правил, их изменений и дополнений на момент проведения конкурса.
Модули практического Конкурсного задания и теоретической части разрабатываются на основании ПТЭ, ДИ, ТБ и условий конкурса.
3.3.2. Как и где разрабатываются конкурсные задания / модули

Конкурсные задания / модули разрабатываются индивидуальными Экспертами либо же группами Экспертов.
Конкурсное задание утверждается Техническим директоров WSR за 1 месяц до текущего конкурса.
3.3.3. Начальники групп
Начальником группы назначается Старший Эксперт, предпочтительно – с опытом проведения соревнований WorldSkills (при наличии такой возможности)

Начальник группы отвечает за соответствие задания Техническому описанию, включая проверку выполнимости заданий и критерии выставления оценок.

· Совместными усилиями вышеуказанные лица подготавливают список оборудования и программного обеспечения, которое должно будет предоставить организация, проводящая Соревнования.
· Этот список передается принимающей стороне не менее чем за 1 месяца до начала Соревнований.

· За 2 месяца до начала Соревнований, Старшие Эксперты под руководством Главного Эксперта, начинают подготовку общего плана соревнований и возможного списка заданий, которые можно включить в Конкурсные задания. Задания из этого списка затем добавляются/удаляются из окончательного проекта.

· Представленные задания должны сопровождаться подходящими критериями оценивания.

· Действующий Председатель Жюри обладает неограниченным доступом к базе данных заданий.

3.4. Схема выставления оценок за конкурсное задание

Каждое конкурсное задание должно сопровождаться специальным бланком судейства, основанным на критериях оценки, определяемой в Разделе 5.

3.4.1. Бланк судейства выставления оценок разрабатывает лицо (лица), занимающееся разработкой конкурсного задания. Подробная окончательная схема выставления оценок разрабатывается и утверждается всеми Экспертами WSR непосредственно на чемпионате.

3.5. Утверждение конкурсного задания

Задание утверждается Экспертами WSR по соответствующей компетенции только в том случае, если каждый модуль можно было выполнить в рамках отведенного времени, с использованием имеющегося инструмента и имеющегося у участников объема знаний.
3.6. Выбор конкурсного задания

Выбор конкурсного задания совершается посредством голосования Экспертов WSR на Дискуссионном форуме за 1 месяц до конкурса. После того, как модули конкурсного задания будут разработаны Группой разработки конкурсного задания, они будут размещены на Дискуссионном форуме для обсуждения. Комментарии и обсуждение будут приняты в расчет при утверждении окончательной версии модулей конкурсного задания.
3.7. Обнародование конкурсного задания

Конкурсное задание обнародуется на официальном веб-сайте Регионального координационного центра http://www.center-rpo.ru/proekty/worldskills за один месяц до очередного Национального чемпионата.
3.8. Согласование конкурсного задания (подготовка к конкурсу)

Согласованием конкурсного задания занимаются: 

Координированием проекта конкурсного задания занимается Главный эксперт.
3.9. Изменение конкурсного задания во время конкурса

Если информация о проекте обнародуется заранее, то в задание будут внесены 30% изменений. Эти изменения определяются Экспертами WSR в период подготовки конкурса. Однако же, если подробная информация не обнародуется или подлежит уточнению, то такая информация будет составлять часть 30%.
4. УПРАВЛЕНИЕ КОММУНИКАЦИЯ

4.1. Информация для участников конкурса

Всю информацию для зарегистрированных участников конкурса можно получить в Региональном Координационном Центре и на сайте http://www.center-rpo.ru/proekty/worldskills.
Такая информация включает в себя:

· Правила конкурса

· Технические описания
· Конкурсные задания
· Другую информацию, относящуюся к конкурсу.
4.2. Текущее руководство

Текущее руководство компетенцией производится Главным экспертом WSR по данной компетенции. Группа управления компетенцией состоит из Председателя жюри, Главного эксперта и Старших экспертов по выполнениям модулей. План управления компетенцией разрабатывается за 1 месяц до начала чемпионата, а затем окончательно дорабатывается во время чемпионата совместным решением Экспертов WSR.
5. ОЦЕНИВАНИЕ
В данном разделе описан процесс оценки конкурсного задания/модулей Экспертами WSR. Здесь также указаны характеристики оценок, процедуры и требования к выставлению оценок.

5.1. Критерии оценивания
В данном разделе определены критерии оценки и количество выставляемых баллов (субъективные и объективные). Общее количество баллов по всем критериям оценки составляет 100.
5.1.1. Максимальное число баллов (субъективных и объективных):

	Раздел
	Критерий
	Оценки

	
	
	Субъективная (если это применимо)
	Объективная
	Общая

	А
	Экзамен по теории
	0
	14
	14

	В
	Экзамен ПДД
	0
	10
	10

	С
	Приемка троллейбуса перед выездом на линию
	0
	16
	16

	D
	Культура обслуживания
	4
	6
	10

	E
	Вождение троллейбуса
	0
	50
	50

	Итого = 
	0
	100
	100


5.2. Указания по критериям оценивания

Критерии оценивания для каждого модуля формируются Группой разработки модуля.

Регламент выставления оценок по конкурсному заданию (используется жюри конкурса) должен включать в себя критерии оценки и все пояснения по вычету баллов (штрафные очки).

5.3. Процедура оценивания
5.3.1. Суммарное оценивание этапов Соревнований.
5.3.2. Обнародование критериев оценивания:

· Участникам предоставляется краткий обзор критериев оценивания.

· Полностью критерии оценивания предоставляется только Экспертам по причине того, что подробные критерии оценивания содержат решения к заданиям из программы соревнований.

5.3.3. Регламент оценки мастерства
Главный Эксперт и Старшие эксперты обсуждают и распределяют Экспертов по группам для выставления оценок. Каждая группа должна включать в себя как минимум одного опытного Эксперта. 
Там, где это возможно, Эксперты начисляют одинаковое количество баллов.
5.3.4. Начисление баллов
· Эксперты, занятые судейством, в ходе конкурса заседают на площадке проведения конкурса;
· Выполненное участниками задание, должно быть представлено Экспертам;

· У каждого задания имеются индивидуальные критерии, которые участник и Эксперт получают до начала конкурса.

5.3.5. Штрафные баллы

Штрафные баллы начисляются в соответствии с Регламентом конкурса.

Штрафные баллы могут, так же, начисляться в следующих случаях:

· Советы со стороны. Разговоры участников со зрителями могут быть сочтены консультированием. Любые такие случаи рассматриваются как нарушение или даже как повод для дисквалификации. Необходимо свидетельство как минимум двух Экспертов;

· Посторонние советы от Экспертов, или от зрителей;

· Несоблюдение техники безопасности рассматриваются как нарушение, или даже как повод для дисквалификации.
6. ОТРАСЛЕВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ

Подробнее смотрите в требованиях по охране труда и технике безопасности организации проводящей соревнования.

Все баллы, начисляемые за правила техники безопасности, доводятся до сведения участников в ходе ознакомления.

Находясь на участке проведения работ, все участники обязаны использовать соответствующие средства индивидуальной защиты, а именно: одежду, обувь и перчатки (при необходимости).
Для обеспечения безопасности, Эксперты ведут наблюдение, находясь за пределами рабочей площадки участников. Эксперт не может входить на рабочую площадку, кроме тех случаев, когда участник просит о помощи, или тех случаев, когда непосредственная безопасность участника находится под угрозой.

7. МАТЕРИАЛЫ И ОБОРУДОВАНИЕ

7.1. Инфраструктурный лист
В Инфраструктурном листе перечислено необходимое оборудование, материалы и устройства, которые должна предоставить организация, принимающая Соревнования.

С Инфраструктурным списком можно ознакомиться на веб-сайте организации: http://www.center-rpo.ru/proekty/worldskills
В списке требований к инфраструктуре перечислено что (наименование) и в каком количестве требуется Экспертам WSR для проведения Соревнований. Организатор соревнований занимается обновлением Инфраструктурного списка, указывая конкретное количество, тип, марку/модель предметов. Предметы, поставляемые Организатором соревнований, указываются в отдельной колонке.

В ходе каждого соревнования, Эксперты WSR рассматривают, уточняют и принимают проект Инфраструктурного листа для подготовки к следующему соревнованию. Об увеличении потребностей в пространстве или предметов Эксперты WSR дают Техническому директору WSR рекомендации по расширению площадей или изменению списков предметов.

В ходе каждого соревнования, Технический директор WSR проверяет Инфраструктурный лист, использовавшийся на предыдущем соревновании.

В Инфраструктурный лист не входят предметы, которые участники и/или Эксперты WSR должны иметь при себе, а также предметы, которые участникам запрещается иметь при себе. 

7.2. Материалы, оборудование и инструменты, для участников 

Каждый участник должен иметь личную спецодежду, обувь.
7.3. Материалы, оборудование и инструменты, принадлежащие Экспертам WSR
Эксперты WSR обязаны представить свои собственные средства индивидуальной защиты в соответствии с требованиями по охране труда.
7.4. Материалы и оборудование, запрещенные в местах проведения соревнований
К приносу запрещается такие электронные устройства как мобильные телефоны, плеер, диктофоны и камеры.

Эксперты WSR могут запретить использование любых предметов, которые могут дать какому-либо участнику несправедливое преимущество. Их иметь при себе нельзя. 
8. ПРЕДСТАВЛЕНИЕ КОМПЕТЕНЦИИ ПОСЕТИТЕЛЯМ И СМИ
8.1. Максимальное вовлечение посетителей и СМИ
Ниже приводится список возможных способов вовлечения посетителей и представителей прессы к знакомству с компетенцией «Водитель троллейбуса».
· Демонстрационные экраны, чтобы зрители могли наблюдать за работой участников;

· Описания конкурсных заданий;

· Объяснения зрителем, в чем заключаются действия конкурсантов;

· Информация об участниках («портфолио» участников);

· Карьерные перспективы;

· Ежедневное освещение хода конкурса.

	
	
	



